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Descubra como as solucoes de
impressao para a identificacao
automatica da Brother marcam a
diferenca




Conheca a Brother e
as nossas solugoes

de etiguetagem

A Brother especialista em solugdes de impresséo, digitalizacdo e
etiquetagem, esta presente em diversos setores que partilham

a necessidade de identificacdo como o setor da saude, alimentar
ou de transporte e logistica até setores que procuram solucdes
de mobilidade, como a venda em movimento, e que requerem
especializagdo como o setor automobilistico.

A nossa filosofia "At your side" traduz-se na criagdo de produtos que
aportam valor ao cliente, oferecendo solugdes e servicos adaptados

ao ambiente empresarial o que significa que podemos assegurar-nos
que damos apoio global e local a todos 0s nossos clientes.

IOTHENETY
P04-0190215




Equipamentos

Na Brother, somos especialistas em criar impressoras A4, A3,
scanners, rotuladoras, impressoras de etiquetas e taldes,
maquinas de costura e muitas outras solucoes

empresariais.

A nossa ampla experiéncia na impressao de documentos e
mais de 30 anos de experiéncia em etiquetagem levaram
ao desenvolvimento das nossas ultimas impressoras de
etiquetas e taldes.

A nossa oferta de solucdes de identificagcao automatica
inclui impressoras de etiquetas portateis, de secretaria

e industriais criadas para oferecer alta eficiéncia, um tempo
de inatividade minimo e uma experiéncia de utilizador
excecional. Solugbes com distintas larguras de impressao,
que se adaptam a diferentes volumes de trabalho e ampla
oferta de consumiveis. MUltiplas opc¢des para satisfazer as
necessidades dos nossos clientes.

(o))

Na Brother, ndo s6 oferecemos equipamentos de impressao e
etiquetagem de qualidade mas também oferecemos solugdes
completas segundo as necessidades dos nossos clientes.

Os nossos clientes necessitam de solugdes reais para 0os seus
negocios: solucdes de impressao que se integrem nos seus
fluxos de trabalho especificos, que ajudem a aumentar a
produtividade e que, no geral, simplifiquem o trabalho diario.

A Brother faz com que tudo isto seja possivel.




Porgué escolher
Brother?

Ajudamo-lo a ajudar os seus clientes

A nossa equipa esta pronta e disposta a ajuda-lo e a orienta-lo.
Junte-se a nos para oferecer 0 apoio necessario e adequar a
solucao as necessidades de cada cliente.

Antes, durante e depois da venda, estamos ao seu lado para
0 apoiar em cada momento.

Garantia uinica no mercado

Com as impressoras térmicas da Brother, os clientes obtém 3
anos de garantia incluidos de série.

Além disso, a cabeca de impressao também esta incluida dentro do
uso normal (até um maximo de quilometragem), que mais se pode
pedir?

Seja nosso parceiro e usufrua das vantagens

O éxito comega com uma boa associagao: utilize a participacéo
no programa de parceiros da Brother para se destacar.

Como parceiro da Brother, desfrutara de uma longa lista de vantagens,

entre as quais se incluem bonificagdes e descontos nos produtos
ajudando a diferenciar-se da concorréncia.

Apoio “At your side”

O nosso foco "At your side" traduz-se numa grande quantidade de
projetos de sucesso, onde as solugdes de etiquetagem e
mobilidade funcionam sem problemas e otimizam as tarefas e os
processos quotidianos do cliente.

Conheca algumas das solugcoes que podemos oferecer em diversos

setores:

Pags.:

Setor transporte e logistica

5 Identificacdo de paletes
Setor da saude

6 Etiquetagem de medicamentos na farmacia

7 Etiquetagem no centro de testes/ laboratorio
Setor de producao

8 Etiquetas de identificagéo de produtos
Setor alimentar

9 Etiquetagem de validade

10 Etiquetagem de origem alimentar

Pags.:
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13

14

Setor com trabalhadores em mobilidade
Impressao A4 em movimento

Setor do retalho
Reducao de precos no momento
Reducéo de precos no supermercado

Setor automobilistico
Etiquetagem do para-brisas do carro
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O desafio

E essencial garantir que as paletes do armazém sejam identificaveis quando se preparam para armazenamento ou envio. As
etiquetas escritas a mao, onde o numero de série se seleciona manualmente, podem ser dificeis de ler, séo lentas de
criar e desvanecem-se com o tempo, 0 que Nao € uma solugao para 0 armazenamento eficiente num armazém.

A solucao

As etiquetas facilmente legiveis e duradouras sao essenciais
para otimizar a produtividade num armazém. A gama de
impressoras de etiquetas de transferéncia térmica da Brother
pode garantir que as etiquetas sejam suficientemente
duradouras para resistir a luz ultravioleta, a diferenca de
temperaturas e aos ambientes dificeis quando se combina

a etiqueta e o ribbon adequados.

A forma mais eficiente de criar etiquetas para paletes é
diretamente desde o sistema ERP, onde se realiza o
seguimento de todas as mercadorias. Deste modo
garante-se que ndo sao comentidos erros manuais.

Como pode a Brother ajudar:

O desenho da etiqueta pode ser armazenado como um script
ZPL no sistema SAP e as impressoras de etiquetas Brother
podem comunicar com SAP através de uma conexao de
rede ou Wi-Fi para imprimir as etiquetas necessarias.

Uma impressora de etiquetas de secretaria ou uma impressora
industrial de etiquetas, em funcéo do volume de impressao,
com um cortador ou descolador incorporados é a solugao ideal
para esta aplicacdo. Para garantir que a configuracao e a
integracao se realizam sem problemas, a Brother estara "At
your side".

O que recomendamos:

e Assisténcia durante a integragéo para garantir uma
configuracdo sem problemas;

e Somos membro Gold do programa de fornecedores de
impressoras SAP®. A Brother otimiza as funcdes da
impressora para a integracao da tecnologia SAP.

e TD-4T /TJ - impressoras de etiquetas de secretaria ou
industrial de transferéncia térmica;

e Etiquetas semi-brilhantes;
¢ Ribbon misto de cera/resina para impressao por
transferéncia térmica.

SAP®Member Gold

Printer Vendor Program 5



Etiqguetagem de medicamentos na farmacia - Setor da saude

O desafio

Para se assegurar que o paciente toma corretamente a medicacdo de acordo com a prescricao do médico, é necessaria uma
etiqueta na embalagem. A informacéo escrita a mao pode ser dificil de ler e pode levar a uma utilizagédo incorreta do
medicamento. Num assunto tao sério, deve-se evitar a0 maximo o uso de etiquetas escritas a mao.

A solucio

A gama de impressoras de etiquetas térmicas da Brother com
alta resolugéo de impressao garante um texto claro e legivel
que ajuda a reduzir 0 erro humano para que 0s pacientes
tomem sempre a medicagao correcta.

Uma solugéo de etiquetagem portatil permite etiquetar os
medicamentos no local, enquanto se fala com o paciente.
Durante a conversa, a informacéao facultada pelo médico
sobre a receita pode-se introduzir através de um visor
intuitivo e a etiqueta pode-se imprimir e colar diretamente
na medicacao.

Como pode a Brother ajudar:

Isto da seguranca ao paciente a0 mesmo tempo que permite a
farmacia incluir a sua marca na etiqueta.

Uma impressora de etiquetas de secretaria com visor tatil e
modelos de etiquetas guardados, onde sé se pode introduzir a
quantidade prescrita, € uma solucao ideal para uma farmacia.
Para farmacias com espago mais reduzido, a impressora
portatil pode-se equipar com uma bateria para ocupar um
espago minimo.

O que recomendamos:

e Impressoras de etiquetas autbnomas com a impressao de
modelos guardados no equipamento para uso no local;
e Software para desenvolver os modelos necessarios.

e TD-2000 - impressora de etiquetas de secretaria com
acessorios como visor tatil, base de carga e bateria
para uma utilizacao auténoma ou portatil;

e Etiquetas de papel térmico.




Etiquetagem no centro de testes/laboratdrio - Setor da saude

O desafio

Garantir a rastreabilidade do resultado de uma amostra, de modo que seja vinculado ao paciente correto, € crucial.

A seguranca do paciente € a prioridade numero um no setor da saude: vincular o resultado de uma amostra a um paciente errado
pode ter graves consequéncias. Desde o registo, passando pela realizagao da amostra e a recegao posterior do resultado, cada
passo deve funcionar de forma perfeita, sem erros.

A solucdo

Um processo seguro para as amostras dos pacientes requer Ao digitalizar o cédigo QR num smartphone, a impressora
uma solugao sem margem de erro, pelo que os codigos imprime um duplicado do cédigo QR que pode

Unicos séo a solucéo perfeita. Ao registar-se, o paciente etiquetar a amostra para testes.

recebe por correio eletronico um coédigo QR unico com os seus

dados. As impressoras de etiquetas térmicas da Brother A solugéo Brother TD-2000 com scanner manual € tao
aceitam uma ampla lista de codigos de barras lineares e intuitiva que os mudancas frequentes de pessoal n&o tém
bidimensionais para qualquer propdsito. nenhum impacto.

Uma impressora de etiquetas térmica direta auténoma é a Digitalizar, etiquetar, realizar o teste e esperar: simples como
solugao ideal para os centros de testes que nao dispdem de isto. Para eliminar qualquer dificuldade e risco de falha, a
muito espago nem tém a opgao de conectar a impressora a Brother pode combinar a solugao com produtos associados,
corrente elétrica. A série TD-2000 com bateria e um de modo que o utilizador final possa desembalar a solugéo
software preparado para a replicagéo de codigos de barras, e comegar de imediato a utiliza-la.

combinada com um scanner manual Datalogic, € a solu¢ao
ideal para uma rastreabilidade de 100%.

Como pode a Brother ajudar: O que recomendamos:
¢ Solucéo de replicacdo de codigos de barras; e TD-2000 - impressora de etiquetas térmica direta
e Compatibilidade com os scanners manuais Datalogic auténoma;

para uma solugdo completa e eficiente. e Acessorios para a bateria e o descolador;

e Etiquetas térmicas diretas.

SOATALOGIC

EMPOWER YOUR VISION 7



Etiquetas de identificacao de produtos - Setor de producao

O desafio

Garantir que a informagao do produto é visivél para o cliente final requer uma etiqueta duradoura. As etiquetas que se
desvanecem antes que termine a garantia ou aquelas que sao retiradas por engano podem trazer problemas aos fabricantes ou
revendedores do produto: a assisténcia de um dispositivo sem nuimero de série e informacado de contacto é quase impossivel.

A solucdo

Etiquetas claras e legiveis, que ndo se descolem
acidentalmente, sdo essenciais para a rastreabilidade da
cadeia de distribuicdo e suporte dos produtos. A gama

de impressoras de etiquetas de transferéncia térmica da
Brother, com uma alta resolucéo de impresséo, garante um
texto claro e legivel que informa os clientes finais e
aumenta a eficacia da assisténcia pés-venda.

A criagcao de etiquetas de identificagdo de produtos

mediante um software de design de etiquetas como BarTender
ou Nicelabel, com informagbes como a data de producao, o
numero de série e o logotipo da empresa e de conformidade,
permite ao utilizador criar o desenho exato pretendido. Estes
programas de criacdo de etiquetas sdo compativeis com as
impressoras de etiquetas Brother para uma impressao direta.

Como pode a Brother ajudar:

e Compatibilidade com diferentes softwares de design de
etiquetas sob demanda;

* Impressoras de etiquetas com emulacao ZPL para facilitar
o intercambio de solugdes novas;

e Suporte para adaptar a linguagem ZPL mediante uma facil
integracéo;

e Desenvolvimento de etiquetas personalizadas adaptadas
as necessidades de cada cliente.

Ao utilizar a tecnologia de impresséo por transferéncia térmica,
os materiais das etiquetas também podem variar desde o
papel protegido até as etiquetas sintéticas ou plasticas. Na
Brother teremos todo o prazer em ajudar a encontrar a etiqueta
ideal para garantir que as etiquetas permanegam no sitio e
durem, inclusivamente, mais que a garantia prometida.

Dependendo do volume de impressao diario e do espaco de
trabalho disponivel, uma impressora de etiquetas de secretaria ou
uma industrial € o complemento perfeito para um centro de
producao. As impressoras de etiquetas de secretaria sao
recomendadas para necessidades de etiquetagem de volume médio
enquanto as industriais s&o mais adequadas para volumes que
alcancam e ultrapassam as mil etiquetas por dia.

O que recomendamos:

e TD/TJ - impressora de transferéncia térmica de etiquetas
de secretaria ou industrial;
e Etiquetas resistentes combinadas com ribbon de resina.

mE
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Etiquetagem de validade - Setor alimentar

O desafio

Manter uma cozinha limpa e proporcionar a rastreabilidade necessaria para cumprir as diretrizes de seguranga alimentar da

APPCC ¢é um desafio. As etiquetas escritas a mao e a informagao sobre a politica ou as normas a seguir podem ser lidas incorretamente
e aumentar o risco de erro humano. Além disso, muitos negdcios armazenam uma grande variedade de tipos de etiquetas (por exemplo,
diferentes cores para cada dia da semana) e, por isso, existe o risco de que se esgotem alguns tipos de etiquetas

provocando momentos de inatividade.

A solucao

Todos os alimentos devem estar claramente etiquetados em Em simples passos, a impressora Brother permite imprimir
cada fase do processo de armazenamento e preparagédo com etiquetas de rotacdo de existéncias de alimentos que
etiquetas precisas, legiveis e que cumpram as normas. incluem a data e a hora de preparagéo dos alimentos, a

data de validade e a data (incluido o reconhecimento de
A Brother UK realizou um estudo de mercado e descobriu que  cores claras) com as assinaturas dos colaboradores.
90% das cozinhas continua a etiquetar a mao e, por isso,
necessitam de sistemas de identificacdo automatica simples de A série TD-2000 da Brother, com acessérios como o visor

utilizar pelo pessoal para reduzir os erros humanos e tatil e um firmware desenvolvido para utilizagcao na rastreabilidade
melhorar as rotinas. alimentar, € ideal para uso nas cozinhas. E facil de

personalizar com acessorios para otimizar a eficiéncia e tem
Uma alternativa a pesquisa manual de informagéo sobre os um tamanho compacto para cozinhas de menor tamanho.

alimentos e as etiquetas manuscritas € a série TD-2000 de
impressao térmica direta. Poupa tempo e melhora a precisédo
da rotacao de existéncias imprimindo etiquetas claras e
profissionais, incluindo os detalhes dos alimentos extraidos
de uma base de dados descarregada no equipamento.

Como pode a Brother ajudar: O que recomendamos:
¢ Investigacdo de mercado em profundidade e experiéncia e TD-2000 - impressora de etiquetas térmica direta
para entender as necessidades dos utilizadores; autbnoma;
e Solucéo personalizada com uma base de dados facilmente e Bateria, unidade de visor tatil e descolador;
editavel; e Etiquetas visiveis e facilmente legiveis com visualizagéo
e Estreita colaboragdo com empresas de software de dos dias da semana ou de cada produto.

seguranca alimentar.




Etiquetagem de origem alimentar - Setor alimentar

O desafio

Por vezes, os distribuidores abastecem as suas proprias lojas em toda a Europa com produtos alimentares de outros paises. O
importador dos produtos considera-se o fabricante dos mesmos e deve garantir que apenas se comercializam alimentos
seguros. A importacao de alimentos esta sujeita a certas normas da UE; uma delas € a etiqguetagem no idioma local.

A solucao

Os alimentos necessitam de uma solucdo que identifique
claramente e no idioma local a origem ou proveniéncia dos
mesmos antes de chegarem as estantes das lojas. A
etiqueta deve estar no idioma nacional correspondente e
incluir a lista de ingredientes que 0 compdem assim como a
tabela de valores nutricionais do alimento.

Para isso é necessario contar com impressoras de etiquetas em
todas as lojas e escritorios, para cumprir com a etiquetagem
requerida em todos os artigos, incluindo os congelados e

que sejam capazes de processar tamanhos de etiquetas
diferentes.

Como pode a Brother ajudar:

Com as impressoras de transferéncia térmica, o cliente pode
reagir rapidamente e ser flexivel perante novas necessidades.

As impressoras de transferéncia térmica podem imprimir tanto
por transferéncia térmica e térmica direta, também conhecida
como tecnologia de impressao 2 em 1, para se adaptar a todos
os niveis de durabilidade necessarios.

Se a quantidade de informagcéao legivel € grande e o tamanho da
etiqueta é limitado, é necessaria uma impressora de etiquetas com
uma resolugéo de impressao de 300 ppp para que, inclusivamente,
0s caracteres impressos muito pequenos continuem a ser legiveis.

O que recomendamos:
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e Conhecimento profundo na érea de etiquetagem de
alimentos;

e Modelos pré-definidos para a etiquetagem de alimentos
para uma identificagéo facil segundo a normativa vigente.

e TD / TJ - impressora de etiquetas de secretaria ou
industrial de transferéncia térmica;

e Etiquetas térmicas diretas e de transferéncia térmica
combinadas com o ribbon que melhor se adapte ao
tipo de utilizacao;

e Software de design BarTender.

L BarTender.

BY SEAGULL SCIENTIFIC



Impressao A4 em movimento - Setor com trabalhadores em

mobilidade

O desafio

Deixar uma impressao profissional ao lidar diretamente com os clientes é importante. As faturas, os recibos ou relatdrios pds-venda
escritos a méo num papel amarrotado podem prejudicar a experiéncia geral do cliente e dar a impressao de que a empresa

nao é profissional.

A solucao

Para manter um elevado nivel de servico, os técnicos de
manutengao devem poder imprimir facilmente os seus relatorios,
faturas e registos de inspecéo no local. As impressoras

Brother PJ utilizam a tecnologia de impressao térmica direta,
que se caracteriza pelos seus baixos custos de funcionamento,
pela sua fiabilidade e a sua elevada qualidade de impresséao.

Uma impressora fiavel € parte da solucdo. O equipamento
também inclui uma pratica mala, na qual os técnicos podem
transportar facilmente tanto a impressora como o papel
térmico necessario. A mala pode-se adaptar as necessidades
exatas dos colaboradores e a sua tarefa, por exemplo, a um
computador portatil, um tablet ou um scanner.

Como pode a Brother ajudar:

Além disso, os pedidos e as entregas podem-se transmitir
eletronicamente para o escritério. Com os dispositivos moveis
ou os tablets, os trabalhadores em campo podem imprimir no
local com o cliente e conectar a sua impressora portatil
facilmente através de USB, WLAN ou Bluetooth.

Deste modo, nao é necessario fazer relatorios e entregar
copias no escritdrio no fim da jornada laboral. O papel
térmico garante uma legibilidade duradoura e esta disponivel
em folhas, rolos ou dobrado em zigue-zague.

O que recomendamos:

e Gama de produtos Unica de impressoras portateis de
documentos A4;

e Parcerias com fornecedores destacados para solugdes
completas.

e PJ - impressora portatil de documentos térmicos
diretos A4;

e Papel térmico direto com uma durabilidade de
até 25 anos.

11



Reducao de precos no momento - Setor do retalho

O desafio

Proporcionar aos clientes informacao exata sobre o preco atual de um artigo permite-lhes tomar uma decisao de compra
adequada. A pré-impressao de etiquetas, as idas e vindas do escritério ou, inclusivamente, o uso de uma maquina de etiquetas de preco
desatualizada podem piorar o aspeto geral da loja e a experiéncia do cliente.

A solucao

Para manter um elevado nivel de servigo ao cliente, em vez de Em loja existem apps que permitem digitalizar o codigo de
dedicar tempo as tarefas operacionais, € necessario um barras EAN da etiqueta existente, a informacao aparece na
processo de etiquetagem eficiente. As nossas impressoras aplicagao e apresenta a redugéo do preco em percentagem
portateis de etiquetas e taldes RJ permitem imprimir no e 0 Novo preco. Pode-se imprimir o numero necessario de
momento, o que significa que o trabalhador pode poupar etiquetas e aplica-las diretamente no artigo.

tempo e centrar toda a sua atencédo em cada cliente que entre O resultado? Uma etiquetagem simples, eficiente e sem

na loja. desperdicios.

Combine uma impressora portatil com uma aplicacao num As impressoras RJ s&do muito praticas para transportar para
smartphone e imprima sem fios e no momento. todo o lado com o clip para o cinto ou com a correia para as

levar a tiracolo.
A Brother colabora com os programadores das aplicacdes

para criar solucdes que se adaptem as diferentes necessidades Se cairem ao chao, ndo ha problema, o seu design robusto

que possam surgir no setor. suporta quedas de até 2,5 m de altura sem sofrer danos. E
facil de personalizar com acessorios para otimizar a
eficiéncia.

Como pode a Brother ajudar: O que recomendamos:
e Estreita colaboragdo com revendedores e programadores e RJ - impressora portatil de etiquetas e taldes de
de software; tecnologia térmica direta;
e Kits de desenvolvimento de software gratuitos para e Etiquetas térmicas diretas;
facilitar o desenvolvimento de aplicaces; e Acessorios como correia para o ombro, base de carga
e Desenvolvimento de bolsas ou caixas personalizadas e bateria inteligente.

para a impressora.
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Reducao de precos no supermercado - Setor do retalho

O desafio

Os alimentos com data de consumo peferencial sGo marcados a tempo de evitar o desperdicio, com etiquetas que oferecem aos
clientes a informagéo mais atualizada. A impressao realiza-se quando s&o necessarias, ja que a pré-impressao de etiquetas ou as
deslocacdes entre o armazém e a loja para carregar as impressoras atrasam a tarefa.

A solucao

Para manter um elevado nivel de eficiéncia num supermercado As impressoras portateis RJ podem ser geridas com o
e deixar os produtos visiveis para o cliente, é necessaria uma proprio software BRAdmin da Brother e, portanto, estarem
etiquetagem répida e eficaz. sempre atualizadas. Alguns modelos selecionados

também séo compativeis com SOTI Connect, uma solugcéo de
Para manter um ritmo elevado, é importante ter sempre gestao de loT.
acesso a dispositivos de etiquetagem carregados e conhecer o
estado das impressoras. Os suportes de carga permitem que Na Brother somos especialistas na converséo da linguagem de
os utilizadores tenham sempre a mao uma impressora comandos da impressora e em adaptar modelos de desenho de
completamente carregada e a possam substituir rapidamente. etiquetas existentes, como os modelos de etiquetas de

reducao de precos.
No caso das grandes cadeias com varias lojas, aumenta a
eficiéncia registar as impressoras num software de gestao
de dispositivos.

Como pode a Brother ajudar: O que recomendamos:
e Especialistas na conversao de linguagens de ¢ RJ - impressora portatil de etiquetas e taldes de
comandos de impressora para uma facil integracao; tecnologia térmica direta;
e Adaptacdo a modelos existentes para uma conversao e Etiquetas térmicas diretas;
sem problemas; e BRAdmin ou SOTI Connect para a gestéo de
e Desenvolvimento de bolsas e caixas personalizadas para dispositivos.

a impressora.
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Etiquetagem do para-brisas do carro - Setor automobilistico

O desafio

Os centros de pintura de carros, os grandes concessionarios de carros usados e 0s de aluguer de carros necessitam de uma forma
eficaz de identificar os carros. Estes estdo expostos a luz do sol, ao calor, a neve e a humidade, e as etiquetas que utilizam devem

resistir a esses fatores para garantir uma correta identificacao.

A solucdo

Para manter uma visdo geral do veiculo, € necessaria

uma etiqueta duradoura no para-brisas que sirva para atribuir e
reconhecer o veiculo. A etiqueta deve ser capaz de suportar
todas as condigbes climaticas e deve ser removivel sem deixar
nenhum residuo.

A marcagéao do veiculo realiza-se depois de aplicar a
etiqueta no para-brisas desde o interior do carro e pode-se
utilizar para o identificar desde o exterior através do
para-brisas digitalizando um codigo QR, ao utilizar um
smartphone, por exemplo.

Como pode a Brother ajudar:

Como solucdo desenvolveu-se uma etiqueta adesiva especial de
polipropileno que € impressa mediante transferéncia térmica.
Para evitar que o cédigo QR impresso cole ao vidro,

perfurou-se na etiqueta uma rede de 5 mm que percorre todo o
contorno. Esta rede apenas é retirada depois da impressao

para expor a superficie adesiva e garantir que a etiqueta

apenas adere ao vidro pelas margens de 5 mm.

Simples, mas inteligente. A Brother tem o prazer de ouvir

e apoiar o desenvolvimento de etiquetas personalizadas. A
criatividade € um dos nossos pontos fortes.

O que recomendamos:

e Apoiar e comprender as necessidades de cada
aplicagéao;

e Desenvolvimento de etiquetas personalizadas por
especialistas da Brother.

e TD - impressora de etiquetas mediante transferéncia
térmica;

e Etiquetas de polipropileno;

¢ Ribbon de cera.
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Quer mais
informacao?

Gostava de saber mais sobre os

nossos equipamentos?

Uma equipa
preparada para apoiar

O suporte da Brother é unico. Uma
grande equipa de pré-venda,
engenheiros, marketing, técnicos e
forca de vendas esté@o preparados para
ajudar cada cliente.

Também podemos estar presentes
nas visitas aos clientes, se quiser o
Nosso apoio.

Solugodes
personalizadas

N&o tem que se preocupar com a
integracéo e as linguagens de
programagao: 0s nossos especialistas
estdo aqui para ajudar.

Inclusivamente se o cliente requer uma
etiqueta ou solucéo especial, ndo hesite
em contactar-nos. Teremos todo o
prazer em ouvir as suas necessidades

e ver se podemos desenvolver uma
solucdo que satisfaca as suas
necessidades.

Nao se esqueca da
garantia

Toda a nossa oferta de etiquetagem
e mobilidade conta com 3 anos de
garantia de série. Maxima
tranquilidade.

Além disso, também inclui a utilizacéo
normal da cabeca de impressao.”

Esta é s6 uma parte das vantagens de trabalhar com a Brother. Contacte os nossos especialistas para saber mais e
descobrir o programa de canal da Brother.

*Consulte as condigbes de garantia para averiguar o que se considera 0 uso normal nas gamas de impressoras térmicas da Brother
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at yourside

Contacte-nos hoje e
faca parte de uma solucao no futuro

brother.pt

Contacto:

Brother Ibéria S.L.

Edificio Brother

Rua da Garagem, N°7

2790-078 Carnaxide

Servigo de apoio comercial: 808 223 000

As especificagdes estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio. A Brother é uma marca registada da Brother Industries Ltd. Todas as marcas e marcas
registadas referenciadas neste documento sé@o propriedade das suas respectivas companhias.




